
Landratsamt Lörrach

Verwaltungsausschuss 21.2.2024 – Ö4 - Datenschutzverletzung im Geoportal

Was ist passiert

Datenschutzverletzung im Geoportal des Landratsamtes, 

Software ArcGIS

Unberechtigte Zugriffsmöglichkeit auf zwei Dienste:

Meldeportal Starkregenereignisse

 Inhalt der Meldung mit E-Mailadresse der Meldenden, individuell 

verschiedenen Angaben, teils Adresse, Foto oder Video

Flurstücksliste mit einem Eigentümer je Flurstück

 Name, ggf. Geburtsname, Geburtsdatum, Grundeigentum

Datenschutzbeauftragter / R. Benner Folie 120.02.2024
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Zeitlicher Ablauf

 04.01.2024 Hinweis des Landesdatenschutzbeauftragten 

auf theoretische Zugriffsmöglichkeit

 05.01.2024 Zugriffsmöglichkeiten auf Eigentümerliste geschlossen, 

E-Mailadressen aus Meldeportal entfernt

 23.01.2024 Stellungnahme an LfDI

 01.02.2024 Anfrage des SWR, Hinweis auf einfachere Zugriffsmöglichkeit 

und weitere personenbezogene Angaben im Meldeportal 

– Meldeportal ganz geschlossen

 05.02.2024 Information an die Öffentlichkeit und PM, 

Information der Betroffenen des Meldeportals

Datenschutzbeauftragter / R. Benner Folie 220.02.2024
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Risiken

 Kein unmittelbarer Handlungsbedarf für die Betroffenen

Grundsätzlich Betrügereien nicht auszuschließen

Datenschutzbeauftragter / R. Benner Folie 320.02.2024
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Weitere Maßnahmen

 Kontakt mit dem Hersteller und dem LfDI

 Sensibilisierung der Mitarbeitenden

 Prüfung interner Abläufe

Offene Kommunikation

Datenschutzbeauftragter / R. Benner Folie 420.02.2024


