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L ANDKREIS
LORRACH

BlUrgerschafts- und
Anspruchsgruppenbefragung

Landratsamt Lorrach



Kreistagsitzung 19.01.2022

Grundlagen

B Ziel

M Eindricke aus Burgerschaft und von Anspruchsgruppen (zivilgesellschaftliche Organisationen
z.B. Kirche, soziale Verbande, Bildungseinrichtungen etc.) sammeln

B Meinungen und Haltung zum Thema Digitalisierung in der Region abfragen
B Dauer

M Oktober bis November 2021
B Hinweis per

B  Pressemitteilung

B mehrere Hinweise via Facebook

B Rundmail an Gemeinden und Kommunen

B Teillnehmende

B Burgerschaft: 362 durchgefiihrt — 262 vollstandig
B Anspruchsgruppen: 70 angeschrieben — 60 durchgefihrt — 32 vollstandig
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I Kreistagsitzung 19.01.2022

Einstellung zur Digitalisierung

Wie wirden Sie Ihre Einstellung zur Digitalisierung beschreiben?
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Konstruktiv Offen/Neugierig Vorsichtig Ablehnend

m Burgerschaft = Anspruchsgruppen
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Kreistagsitzung 19.01.2022

Chancen durch zunehmende Digitalisierung

Welche Chancen kann die Digitalisierung im Landkreis Lorrach bieten?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Effizientere Verwaltung

Vereinfachte Nutzung von Dienstleistungen
Transparenter Zugang zu Informationen
Bessere Vereinbarkeit von Familie und Beruf
Besserer Zugang zu Bildungs- und Kulturangeboten
Attraktiverer Wirtschaftsstandort

Starkere Vernetzung der Gesellschaft

Mehr Mitbestimmung

Forderung von Umwelt-, Klima- und Naturschutz
Neue Geschéaftsmodelle

Keinen Mehrwert

Sonstiges

Blrgerschaft m Anspruchsgruppen
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Bedenken durch zunehmende Digitalisierung

Welche Bedenken haben Sie durch die zunehmende Digitalisierung?

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Ausfall von Infrastruktur und Diensten
Nicht ausreichende technische Sicherheit
Personlicher Kontakt geht verloren (Empathie /..
Verlust von Daten und Informationen
Neue technische Hirden
Verlust von Arbeitsplatzen
Verédnderung der Lebens- und Arbeitswelt
Anpassungsdruck
Anschluss an aktuelle Entwicklungen verlieren
Sonstiges

Keine Bedenken

i

m Birgerschaft mAnspruchsgruppen

60%

E:

Landratsamt Lorrach Buro der Landrétin / City & Bits 19.01.22

Folie 5



I Kreistagsitzung 19.01.2022

Mehrwert und aktueller Stand der Digitalisierung in der Region

Mehrwert durch Digitalisierung des Kreises Stand der Digitalisierung in der Region
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Chancen Chancen Neutral  Bedenken Bedenken Sehr gut Gut Bedfriedigend Ausreichend Mangelhaft
Uberwiegen Uberwiegen Uberwiegen Uberwiegen
leicht leicht m Burgerschaft ~ ®m Anspruchsgruppen

m Blrgerschaft m Anspruchsgruppen
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Stand und Relevanz

Wie relevant ist Ihrer Einschatzung nach Digitalisierung in den nachfolgenden Themenbereichen?

Relevanz im Bereich Digitale Verwaltung
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m Birgerschaft mAnspruchsgruppen

Relevanz im Bereich Mobilitat
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m Blrgerschaft ®Anspruchsgruppen
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Stand im Bereich Digitale Verwaltung
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m Anspruchsgruppen

Stand im Bereich Mobilitat

sehr hoch hoch

m Birgerschaft

sehr niedrig

mittel niedrig sehr niedrig
m Anspruchsgruppen :
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Kreistagsitzung 19.01.2022

Besonders relevante Gestaltungsfelder

Welche drei der nachfolgenden Themenbereiche sind fur Ihre Organisation besonders wichtig?
(max. 3 Nennungen)
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Digitale Bildung Soziales & Mobilitat Wirtschafts & Gesundheit Klima &
Verwaltung Fanilie Strukturpolitik Biodiversitat

m Anspruchsgruppen
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Fazit 1: GroRe Ubereinstimmungen des Feedbacks

nutzerfreundlich

sicher

transparent

vernetzt

nachhaltig

umweltfreundlich

attraktiv

mehrsprachig

inklusiv

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00%

m Biurgerschaft ®Anspruchsgruppen
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Fazit 2: Eine Besonderheit der Online-Befragungen
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mehrsprachig
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m Biurgerschaft ®Anspruchsgruppen
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Fazit 3: Schwerpunktsetzung Zukunftsstrategie
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