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B BESCHLUSSVORLAGE - I_A N D K R E I S
LORRACH

Nr.: 109-XV1./2021

M Dezernat | - Finanzen, Zentrales Management & 21.04.2021
Bildung

B Fachbereich Personal & Organisation

M Verfasser/-in Jager, Daniel

M Telefon 07621 410-1280

Beratungsfolge Status Datum

Verwaltungsausschuss offentlich 19.05.2021

Kreistag offentlich 09.06.2021

Tagesordnungspunkt

Neue Benutzungsordnung Komm.ONE
Uberleitung bestehende Regelwerke, vertragliche und sonstige rechtliche
Beziehungen —Vertragsmigration -

Beschlussvorschlag

1. Der Kreistag nimmt den Sachverhalt zur Anderung der neuen Benutzungsordnung und die
damit verbundene Umstellung der bestehenden rechtlichen Regelwerke fir die Begriindung
und Ausgestaltung der Benutzungsverhaltnisse mit der Komm.ONE zu einem einheitlichen
Standard zur Kenntnis. Er stimmt der Anpassung der rechtlichen Rahmenbedingungen sowie
der mit der Komm.ONE bestehenden vertraglichen und sonstigen rechtlichen Beziehungen zu.

2. Der Kreistag ermachtigt und beauftragt die Landratin, alle fir die Vertragsanpassung mit
Komm.ONE erforderlichen Erklarungen abzugeben und entgegenzunehmen und alle Mal3nah-
men und Handlungen durchzufiihren, die zur Umsetzung der Ziff. 1. zweckmafig sind. Hiervon
ist insbesondere der Abschluss des 6ffentlich-rechtlichen Vertrages auf Basis der neuen Be-
nutzungsordnung von Komm.ONE erfasst.
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Bezug zum Haushalt

Teilhaushalt
Produktgruppe
Produkt(e)

Wirkungsziel /

beabsichtigte Wirkung

(Was soll erreicht werden?)

Leistungsziel /

angestrebtes Ergebnis
(Was mussen wir daflr tun?)
Zielerreichungskriterium
(Indikator, Kennzahl, Leistungsmenge):

11.20

11.20.04

Finanzen & Zentrales Management
Organisation und luK

Betrieb und Unterhaltung von luK-Anwendungen auf
zentralen und dezentralen Rechnersystemen.

Die kontinuierliche Digitalisierung (E-Government-
Lésungen) kommt den Blrgerinnen und Birgern, den
Unternehmenb sowie den Miatarbeitenden zu Gute.

Klimawirkung: O positiv. [0 neutral [ negativ X keine
Personelle Auswirkungen: X nein O ja, ggf. Erlauterung
Finanzielle Auswirkungen: L] nein X ja,
Xlim Ergebnishaushalt Aufwand Ertrag einmalig in wiederkehrend
s.u. € €
. . Investitions- Zuschusse Investitions- zeitliche
L1 im Finanzhaushalt kosten brutto  u. a. kosten LK netto Umsetzung
€ € €
Mittelbereitstellung - in EUR -
ErgebnisHH Zeilen-Nr. 2019 2020 2021 2022 ab 2023
Ertrage
T Personalaufwand
o - - - - -
8| sachaufwand 14 1.338.826,- | 1.338.826,- | 1.333.003,- | 1.327.180,- | 1.327.180,
Kalk. Aufwand
Ertrage
< | Personalaufwand
©
& | Sachaufwand 14 1.338.826,- | 1.338.826,- | 1.333.003,- | 1.327.180,- | 1.327.180,-
Kalk. Aufwand
FinanzHH investiv | Zeilen-Nr. 2019 2020 2021 2022 ab 2023
‘| Einzahlung
3
m| Auszahlung
< | Einzahlung
®
Q| Auszahlung

Deckungsvorschlag (wenn Mittelbedarf gré3er als Plan)

Nicht erforderlich, da Kosten nahezu unverandert bleiben.
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Begriindung

B Sachverhalt

1. Mit der Fusion der drei Zweckverbande KIVBF, KDRS und KIRU mit der Datenzentrale Ba-
den-Wirttemberg im Jahre 2018 sind die unterschiedlichen ausgestalteten Vertrags- und
sonstigen rechtlichen Beziehungen zwischen den einzelnen Zweckverbandsmitgliedern und
den alten Zweckverbanden im Wege der Gesamtrechtsnachfolge auf Komm.ONE
Ubergegangen. Hieraus resultierte in der Ubergangsphase die parallele Geltung von
mindestens drei unterschiedlichen Regelwerken und Rechtsbeziehungen zwischen Komm.ONE
und den Kunden in Baden-Wurttemberg.

2. Ziel der Fusion ist der Erhalt einer wettbewerbs- und zukunftsfahigen kommunalen IT in
Baden-Wirttemberg. Dabei liegt der Fokus nach wie vor auf der dauerhaften Verbesserung
von Leistungen (Qualitat, Service und Kosten) fir Bestands- und Neukunden, in dem die
lokalisierten Synergien in den Leistungsprozessen sukzessive realisiert werden sollen. In einer
nun fast zweijahrigen Ubergangszeit wurden die bestehenden Regelwerke und
Rechtsverhaltnisse zwischen Komm.ONE und den ehemaligen getrennten
Zweckverbandsmitgliedern fortgeflinrt sowie die Entgelte fur die von den Kunden bezogenen
Leistungen nach den damaligen Verbandsgebieten gesplittet, damit kein Verbandsmitglied
durch die Fusion schlechter gestellt wurde. Nunmehr sollen die bestehenden rechtlichen
Beziehungen vereinheitlicht, zusammengefiihrt und auf einen einheitlichen Standard
umgestellt werden, um die mit der Fusion erzielbaren positiven Effekte weiter voranzutreiben.

3. Zu diesem Zweck hat der Verwaltungsrat der Komm.ONE aufgrund seiner Ermachtigung im
ADVZG in seiner Sitzung am 23.12.2020 (Umlaufverfahren) eine neue Benutzungsordnung als
Satzung beschlossen, die das Benutzungsverhaltnis zwischen den Kunden und Komm.ONE
unter Einbeziehung von weiteren Regelwerken regelt, begriindet und ausgestaltet. Damit die
weiteren, standardisierten Regelungen in das Benutzungsverhaltnis einbezogen werden kon-
nen, sieht die Benutzungsordnung fiir die Begriindung des Benutzungsverhaltnisses den
Abschluss eines o6ffentlich-rechtlichen (Rahmen-)Vertrages vor. Dieser 6ffentlich-rechtliche
(Rahmen-)Vertrag ist aufgrund der rechtlichen Vorgaben aus dem Verwaltungsverfahrensge-
setz einmalig schriftlich abzuschlieen. Im Anschluss kdnnen die weiteren ,Einzelauftrage®
nach den Regeln dieses o6ffentlich-rechtlichen (Rahmen-)Vertrages und der Benutzungsord-
nung — wie gewohnt - erteilt werden.

4. Ausfuhrungen zur Ausgangslage und den Inhalten der weiteren Dokumente:

Angesichts der Vielfalt vertraglicher, teilweise veralteter Regelwerke war ein Auftrag an die
Komm.ONE, auf Basis einheitlicher und standardisierter Regelwerke fur Vertrage und
Produktbeschreibungen gréltmdgliche Transparenz bei der hoheitlichen Leistungserbringung
fur ihre Trager herzustellen. Die bisherigen Regelwerke wurden konsolidiert und entsprechend
den rechtlichen Vorgaben aus dem der Komm.ONE zugrundliegenden Gesetzes Uber die
Zusammenarbeit bei der automatisierten Datenverarbeitung (ADVZG) angepasst. Daraus ist
das nachfolgend aufgeflihrte Vertragswerk entstanden:

a) die Benutzungsordnung in der Form der Satzung

b) der 6ffentlich-rechtliche Vertrag in der Form eines Rahmenvertrages ohne
Abnahmeverpflichtung der auf die weiteren Dokumente verweist:

c) der Standard-Service Level-Katalog,

d) der Produktkatalog,

e) die Allgemeinen Vertragsbedingungen (AVB) mit den drei Bestandteilen:

- Allgemeine Auftragsbedingungen,

- Regelungen fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten im Auftrag,

- Regelungen zur Datensicherheit.

Die Benutzungsordnung enthalt Offnungsklauseln, so dass von der Benutzungsordnung
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abgewichen werden kann, wenn und soweit dies in den Bestimmungen flr zulassig erklart wird

Uberblick Zeitschiene:

- 01.01.2021 Fortgelten der aktuellen Vertragssituation flir Bestandsgeschaft, Umstellung auf
verbindliches Regelwerk und des neuen Produkt- und Entgeltkataloges bei Neugeschaft.

- 01.07.2021 Migration der aktuellen Bestandsvertrage und Einfihrung des neuen Produkt- und
Entgeltkataloges bei allen Kunden auch flir das Bestandsgeschaft.

- 01.01.2023 Integration der EVB-IT Regelungen in das Standard Vertragswerk entsprechend
den Empfehlungen der neuen Arbeitsgruppe aus dem Kreis der Mitgliederbeirate 4IT.

Portfolio- und Entgeltharmonisierung

Arbeitspramissen aus dem Fusionsauftrag:

Aus der Fusion heraus wurde der Auftrag an die Komm.ONE erteilt, die Produkt- und
Entgeltharmonisierung so durchzufiihren, dass im Endergebnis folgende Aspekte
sichergestellt sind:

1. Im Verbandsgebiet der Komm.ONE AGR zahlen alle Mitglieder flir gleiche Produkte und
Leistungen gleiche Entgelte.

2. Die Entgeltmodelle sollen einer Positionierung der Komm.ONE als IT-Dienstleisterin am
Markt nicht entgegenstehen.

3. Die Entgeltmodelle und Entgelte der jeweiligen Produkte sollen mittel- bis langfristig eine
eigenstandige Refinanzierung ermoglichen.

Das Gesamtergebnis mit Niederschlag im Komm.ONE Produktkatalog stellt insgesamt
einen vertretbaren politischen und wirtschaftlichen Kompromiss dar, enthalt keine
Entgeltsteigerung im Vergleich zum Status quo 2019 und liefert zwar Umverteilungseffekte,
die aber unter Verwendung des virtuellen Eigenkapitals der Regionen angemessen
kompensiert werden kénnen.

Uber die konkreten Auswirkungen fiir lnre Kommune/Landkreis wurde bereits im Vorfeld
ausfihrlich informiert.

Benutzungsordnung

Die Benutzungsordnung on Komm.ONE wurde als Satzung beschlossen und regelt Grundsatze
fur das Benutzungsverhaltnis zwischen den Kunden und Komm.ONE. Unter Einbeziehung von
den weiteren Regelwerken, die dieses naher ausgestaltet.

Allgemeine Vertragsbedingungen

Diese sind modular aufgebaut und decken integriert die Regelungen flr alle relevanten
Leistungsbereiche von Komm.ONE ab. Die Regelungen der Vorgangerinstitutionen wurden
fortgeschrieben und konsolidiert. Integriert wurden als weitere Mehrwerte die Regelungen
zum Datenschutz und zur Informationssicherheit. Damit entfallt auch der zusatzliche
Abschluss einer ADV-Vereinbarungen.

Standard Servicelevel Katalog

Fur eine transparente und verstandliche Darstellung unserer grundlegenden Servicezusagen,
die unterschiedslos fir alle unserer Kunden und alle unserer Produkte gelten, haben wir den
Standard Servicelevel Katalog erstellt. Dieser wird durch produktbezogene Service Levels
erganzt.

Produktkatalog
Dieser enthalt die konsolidierten IT-Leistungen und zughérigen Entgelte von Komm.ONE mit
weiteren erganzenden Informationen

5. Fur die Umstellung der bestehenden Regelwerke auf den neuen einheitlichen Standard ist
der einmalige schriftliche Abschluss des 6ffentlich-rechtlichen Vertrages durch die Landratin
erforderlich, dessen Ermachtigung und Beauftragung diese Drucksache insbesondere vorsieht
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und ermoglichen soll.

Marion Dammann Alexander Willi
Landréatin Dezernent |
= Anlagen

= Anlage 1: Offentlich-rechtlicher Rahmenvertrag

= Anlage 2: Satzung der Komm.ONE zur Regelung der Benutzungsverhaltnisse vom
23.12.2020

= Anlage 3: Allgemeine Vertragsbedingungen (AVB)

= Anlage 4: Standard-Service-Level-Katalog
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