Qualitatsentwicklungsvereinbarung
nach 8 78b Abs. 1 Nr. 3 SGB VIIl i. V. m. dem Rahmenvertrag
nach § 78f SGB VIII fir Baden-Wurttemberg

zwischen
dem Ortlichen Trager der Jugendhilfe
(Leistungstrager)

Landkreis Lorrach
Fachbereich Jugend & Familie
Palmstr. 3
79539 Lorrach

und

den Tragern der im Folgenden aufgefihrten Jugendhilfe-
einrichtungen:

(Leistungserbringer)

Tallinger Hohe, Obertillingen 112 in 79539 Lorrach
Michael-Gemeinschaft Schweigmatt e. V., Schweigmatt 8 in 79650 Schopfheim

pro juve Caritas Jugendhilfe Hochrhein gGmbH, Hasenrltte 4 in 79713 Bad
Sackingen

Dieter Kaltenbach-Stiftung, Konrad-Adenauer-Str. 24 in 79540 Lérrach

Hofe am Belchen, Talstr. 11 in 7992 Kleine Wiesental



81 Geltungsbereich

Auf der Grundlage der getroffenen Leistungsvereinbarungen gilt diese Qualitatsent-
wicklungsvereinbarung fir folgende Leistungsangebote:

1. Hilfen zur Erziehung nach 8 27 i. V. m. 88 32, 34 und 35 SGB VIl in teil- und vollsta-
tionarer Form,

2. Eingliederungshilfe nach 8 35a | u. Il Nr. 2 u. 4 SGB VIl in Tagesgruppen fur Kinder
und sonstigen teilstation&ren Einrichtungen sowie in Einrichtungen tber Tag und
Nacht oder sonstigen Wohnformen,

3. Hilfe fur junge Volljahrige nach § 41 SGB VIl in teilstationarer Form sowie in Form
der Heimerziehung oder Erziehung in einer sonstigen Wohnform und

4. Gemeinsame Wohnformen fir Mitter oder Vater und ihre Kinder nach § 19 SGB
VIII.

82 Ziel und Auftrag der Qualitatsentwicklung

(1) Die Entwicklung der Qualitat der Leistungsangebote ist eine gemeinsame und kon-
tinuierliche Aufgabe des Trager der Einrichtung und des ortlich zustandigen Tréagers
der Jugendhilfe. Sie orientiert sich an den in § 3 benannten Qualitatsgrundsatzen.

Uber die Qualitatsentwicklung und ihre Bewertung schaffen sie Vertrauen in die Leis-
tungsangebote und ihre Fahigkeit zur Verwirklichung ihrer Erziehungs- und Hilfeauftra-

ge.

(2) Zur Erfullung dieser Aufgabe entwickeln sie MaRRstabe fir die Bewertung der Quali-
tat sowie geeignete MalBhahmen zu ihrer Gewahrleistung, wenden diese an, Uberpri-
fen diese regelmafiig und entwickeln diese weiter. Dazu zéhlen insbesondere auch
Qualitatsmerkmale fur die Sicherung der Rechte von Kindern und Jugendlichen in Ein-
richtungen und ihren Schutz vor Gewalt.

(3) Die Verfahren der Qualitatsentwicklung sollen den Dialog zwischen 6&ffentlichen und
freien Tragern beférdern. Sie sind prozessorientiert und sollen so gestaltet werden,
dass die beteiligten Trager die Qualitatsentwicklung als ein gemeinsames Lern- und
Handlungsfeld zur kontinuierlichen Verbesserung der Qualitdt ansehen. Sie wird zu ei-
nem zentralen Thema vor Ort sowie zum regelhaften Bestandteil professionellen Han-
delns und professioneller Reflexion. Sie bildet somit auch eine Schnittflache mit der ort-
lichen bzw. Uberdrtlichen Jugendhilfeplanung.

(4) 88 4 und 78b SGB VIl sind zu beriicksichtigen.
8 3 Qualitatsgrundsatze

Die Trager der Jugendhilfeeinrichtungen und der Landkreis Lérrach, als ortlicher Tra-
ger der ¢ffentlichen Jugendhilfe legen fir die unter 81 genannten Leistungsangebote
gemeinsame Qualitatsgrundsatze fest. Diese werden als Anlage 1 dieser Vereinba-
rung beigefiigt.

Die Grundsatze der kontinuierlichen Qualitdtsentwicklung basieren auf aktuellen Er-
kenntnissen zum Qualitdtsmanagement in der Sozialen Arbeit. Sie orientieren sich ins-
besondere an folgenden Grundsatzen:

» Die Qualitatsentwicklung zielt auf Qualitatsbewertung mittels evaluativer Verfahren
im Sinne einer systematischen Uberprufung, Reflexion und Bewertung von Verfah-



rensstandards sowie zur Bewertung von sozialpddagogischen Prozessen und deren
Ergebnissen anhand gemeinsam definierter Qualitatskriterien.

¢ Qualitatsentwicklung soll die gemeinsame Praxis produktiv begleiten und diese nicht
durch Aufwand und Komplexitat behindern.

o Die Verfahren der Qualitatsentwicklung sollen angemessen sein, den Aufwand der
Beteiligten jedoch begrenzt halten. Sie sollen den achtsamen Dialog zwischen 0&rtli-
chem und freiem Trager ermdglichen, fordern und auf Kontinuitat ausgerichtet sein.

e Sie sollen so gestaltet werden, dass die Qualitatsentwicklung als transparentes
Lern- und Weiterentwicklungsfeld mit einem maglichst lernoffenen Klima angesehen
wird. Dies erfordert eine Verfahrensdynamik und einen achtsamen Qualitatsdialog,
die den beteiligten Organisationen ,geschitzte Rdume*® zugesteht.

84 Bewertung und Darlegung der Qualitatsentwicklung und der Quali-
tat der Leistungsangebote

Zur Darlegung der Qualitatsentwicklung und ihrer Bewertung erstellen die Trager der
Einrichtungen einen Bericht zur Qualitatsentwicklung (siehe &8 9 Rahmenvertrag nach
878f SGB VIl fir Baden-Wirttemberg).

Die Absprachen Uber die Qualitat der gemeinsamen Verfahren (Schlisselprozesse)
werden als Anlage 2 der Qualitatsentwicklungsvereinbarung beigefigt.

85 Malnahmen und Verfahren der Qualitatsentwicklung

(1) Die Trager der Einrichtungen und der ortlich zustéandige Trager der Jugendhilfe ver-
einbaren Leitlinien zur Bewertung der Qualitat der Leistungsangebote und der Quali-
tatsentwicklung wie sie in 8 4 dieser Vereinbarung geregelt sind. Die vereinbarten Ver-
fahren (einzelfallbezogene Endauswertung) werden gemeinsam eingesetzt. Die Ver-
fahren werden als Anlage 3 dieser Vereinbarung beigeflgt.

(2) Zur Darlegung der Qualitatsentwicklung und ihrer Bewertung erstellt der Trager der
Einrichtung fiir jeden Bewertungszeitraum einen Qualitatsentwicklungsbericht.

Als Bewertungszeitraum gilt ein Zeitraum von zwei Jahren.

Der im zweijahrigen Rhythmus vorgelegte Qualitatsentwicklungsbericht wird gemein-
sam zwischen dem ortlichen Trager der Jugendhilfe und den Tragern der Einrichtun-
gen ausgewertet (Qualitatsentwicklungsdialog). Dabei werden auf Grundlage der in
den 88 3, 4 und 5 dieser Vereinbarung genannten Anlagen konkrete Malnahmen und
Verfahren der gemeinsamen Qualitatsentwicklung vereinbart oder fortgeschrieben. Die
Ergebnisse der Qualitdtsentwicklungsdialoge werden vom FB Jugend & Familie des
Landkreis Lorrach dokumentiert.

86 Anlagen zu dieser Vereinbarung

Die in den 88 3, 4 und 5 dieser Vereinbarung genannten Anlagen 1 bis 3 sind Bestand-
teil der Qualitatsentwicklungsvereinbarung.



§ 7 Vereinbarung zum Kinderschutz

Der Kinderschutzkonzept des Landkreis Lérrach (Wegweiser Kinderschutz) ist Be-
standteil dieser Vereinbarung.

§ 8 Laufzeit

Die Vereinbarung gilt ab (Datum)
Die Vereinbarung ist frihestens kiindbar zum Ablauf (Datum)

Ort, Datum

Fur die Leistungstrager Fur den Leistungserbringer
Ortlicher Trager der Jugendhilfe Trager der Einrichtung
Anlagen

= Anlage 1: Qualitatsgrundsatze

= Anlage 2: Absprachen Uber die Qualitat der gemeinsamen Verfahren (Schlissel-
prozesse)

= Anlage 3: Einzelfallbezogene Endauswertung



