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Vereinbarung
uber die Durchfihrung einer Prozessbegleitung
im Rahmen des Projekts

»integration durch Burgerschaftliches Engagement
und Zivilgesellschaft*

Fuhrungsakademie Baden-Wiirttemberg
Hans Thoma Str. 1

76133 Karlsruhe

T: 0721 - 926 6610
poststelle@fuehrungsakademie.bwl.de

Ansprechpersonen:

Dr. Christine DOrner

T 0721 - 926-6613
christine.doerner@fuehrungsakademie.bwl.de
Martin Schwarz

T 0711 - 335000-69
martin.schwarz@fuehrungsakademie.bwl.de
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Vereinbarung
zwischen

Flhrungsakademie Baden-Wurttemberg
vertreten durch Dr. Christine DOrner

(nachstehend: Fiihrungsakademie)
und
Kommune/Landkreis/Gvv

(nachstehend: Projektpartner)

1. Inhalt und Ziele der Prozessbegleitung

Das Landesprogramm ,Integration durch BE und Zivilgesellschaft” tragt zur Umsetzung der
Landesengagementstrategie bei.

Mit der Prozessbegleitung ,Integration durch Blrgerschaftliches Engagement und Zivilge-
sellschaft* — im Folgenden: Prozesshegleitung — wird der Projektpartner dabei begleitet, ge-
meinsam mit den Einwohnerinnen und Einwohnern ldeen fur das gute Zusammenleben von
Menschen mit und ohne Migrationserfahrung zu entwickeln und umzusetzen sowie dauerhaf-
te Dialog- und Arbeitsstrukturen dafiir zu entwickeln. Dabei sollen insbesondere die Enga-
gement-Strukturen vor Ort einbezogen, gestarkt und wo nétig ausgebaut werden. Zwischen
den beteiligten Kommunen und Landkreisen findet ein Kompetenz- und Erfahrungstransfer
statt, die Beteiligten werden zur eigenstandigen Weiterarbeit befahigt.

Ziele:

e Eine vorbildhafte Beteiligungs- und Engagementkultur zu entwickeln bzw. weiter zu
entwickeln. Alle Bevolkerungsgruppen einschlie3lich geflichteter Menschen sind an-
gemessen vertreten.

e Eine lokale Integrationsstrategie mit Zielen und Mal3hahmenplanen zu erarbeiten.
Dabei ist besonderes Augenmerk auf buirgerschaftliches Engagement und Beteili-
gung zu legen.

e Tragfahige Beteiligungs- und Organisationsstrukturen zu entwickeln, die eine eigen-
standige, kontinuierliche Fortsetzung des Dialogs und systematische Umsetzung ge-
wabhrleisten:

o Qualifizierte Fachpersonen,

o Arbeits- und Begleitgremien,

o Strukturen in der Verwaltung,

o Réaume und Formate fur Begegnung.

o Nach Abschluss der Prozessbegleitung sollen sich konkrete Projekte in der Umset-
zung befinden und zugleich dauerhafte Kommunikations- und Arbeitsstrukturen zwi-

schen burgerschatftlich Engagierten und Verwaltung etabliert sein.
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o Kompetenz- und Erfahrungstransfer zwischen den Projektpartnerinnen und Partnern
herzustellen.

Die Prozessbegleitung der Flihrungsakademie unterstiitzt die Zusammenarbeit mit den je-
weils vor Ort handelnden Akteurinnen und Akteuren aus Verwaltung und Einwohnerschaft in
partnerschaftlicher Weise, berticksichtigt die jeweiligen Besonderheiten und knipft am vor-
handenen Blrgerschaftlichen Engagement an.

2. Elemente der Prozessbegleitung

Das Vorgehen vor Ort wird jeweils angepasst und nutzt die vorhandenen Potentiale. Aus der
Erfahrung friiherer Prozesse ergeben sich Erfolgsfaktoren. Einheitliche Bausteine gewahr-
leisten die Vergleichbarkeit der Prozesse und ermdglichen gemeinsames Lernen.

Erfolgsfaktoren

Ansprechpersonen und -stellen in der Verwaltung, die verwaltungsintern vernetzen und
koordinieren. Blrgerschaftliches Engagement braucht Hauptamt, es muss professionell
unterstiutzt werden. Verwaltung braucht interne Vernetzung und muss ihre Prozesse
Uberprifen.

Positive Erfahrungen, die durch gemeinsame Projekte von Zivilgesellschaft, Politik und
Verwaltung entstehen.

Wiederholung von gemeinsamen Prozessen. Dies verstetigt die Erfahrungen gelungener
Beteiligung und lasst Vertrauen wachsen.

Politisch Verantwortliche missen birgerschaftliches Engagement und Beteiligung wollen
und den Prozess aktiv unterstitzen.

Das bedeutet fir das Projekt:

1.

Der Prozess muss so gestaltet sein, dass die Menschen vor Ort tber einen langeren
Zeitraum miteinander ins Gesprach kommen. So bekommen auch unterschiedliche
Sichtweisen und Konflikte Raum. Ein gemeinsames Zukunftsbild entsteht als Grundlage
fur nachhaltige Integrationskonzepte, die engagiert umgesetzt werden.

Das individuelle Vorgehen basiert auf einem einheitlichen Grundkonzept, das sechs Pro-
zessschritte vor Ort und drei Prozesselemente auf Uibergeordneter Ebene umfasst.

Die beteiligten kommunalen Kdrperschaften begeben sich in einen Veranderungspro-
zess, in dem sie ihre Prozesse Uberprifen und dauerhafte Strukturen entwickeln.
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Neun Prozessbausteine

Baustein 1: Gemeinsame Konzeption

Wir analysieren die Themenfelder und bisherigen Aktivitaten vor Ort und entwickeln gemein-
sam mit kommunalen Verantwortlichen und lokalen Schliisselakteur/innen (Verwaltung,
Kreis- bzw. Gemeinderat, bestehende Arbeitskreise, birgerschaftlich Engagierte, Geflichte-
te ...) in einem Planungsworkshop das Grobkonzept.

Eine beschlieliende Projekt-Steuerungsgruppe wird benannt. Der Steuerungsgruppe sollen
auf jeden Fall Verwaltungs-externe Vertretersinnen angehéren von der Akteur*innen- und
Betroffenenebene. Zusétzlich soll eine Begleit- oder Resonanzgruppe installiert werden (s.u.)

Baustein 2: Politisches Commitment

Der Gemeinderat bzw. Kreisrat stellt sich hinter das Projekt. Meilensteine sind Gemeinde-
rats- bzw. Kreistagsbeschliisse. Die Verwaltungsspitze stellt Unterstiitzung sicher und ver-
ankert das Projekt in der obersten Fihrungsebene (OB, BM, Landrat, ELB,...).

Baustein 3: Kraftvolles Zukunftsbild und Mobilisierung

In einem Auftaktworkshop entwickeln wir ein kraftvolles Zukunftsbild, analysieren Herausfor-
derungen sowie Handlungsfelder und finden weitere Akteur*innen. Zur Bearbeitung der
Handlungsfelder werden Arbeitsgruppen eingesetzt und Handlungsfeldverantwortliche be-
nannt.

Eine Projektbegleit- oder Resonanzgruppe mit einem erweiterten Kreis (zivilgesellschaftliche
Akteur*innen) wird gebildet. Sie hat beratende Funktion und dient dazu, Multiplikator*innen
einzubinden und Ressourcen zu aktivieren. Ggfs. kdnnen Projektbegleit- und Steuerungs-
gruppe identisch sein.

Bei allen Veranstaltungen ist auf Niederschwelligkeit und Barrierefreiheit zu achten. Dazu
gehoren Ubersetzung, die Ermdglichung nicht-sprachlicher Zugénge, die Verwendung leich-
ter Sprache und ggf. Kinderbetreuung.

Baustein 4: Projektplan fiur den Prozess

Zusammen mit der Projekt-Steuerungsgruppe erarbeiten wir in einem Strategieworkshop den
maf3geschneiderten Projektplan. Er wird von den verantwortlichen Gremien legitimiert.

Baustein 5: Integrationsplan

Die Arbeitsgruppen erarbeiten konkrete Vorschlage fir ihr jeweiliges Handlungsfeld und
bauen die bereits laufenden Aktivitéaten ein. Die Ergebnisse werden z.B. in Plenarworkshops
koordiniert, mit der Projekt-Steuerungsgruppe und der Projekt-Begleitgruppe rickgekoppelt
und die Umsetzung geplant.

Baustein 6: Umsetzung und Umsetzungsbegleitung

Die Malinahmen werden umgesetzt. Eine Projekt-Begleitgruppe achtet auf Umsetzung,
Kommunikation und Offentlichkeitsarbeit. Die Arbeitsgruppen treffen sich regelmafig. Pro-
jektstrukturen werden in die Regelsteuerung tberfuhrt und so die eigenstandige, kontinuierli-
che Fortsetzung des Dialogs und eine systematische Umsetzung gewébhrleistet.
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Baustein 7: Netzwerktreffen und Offentlichkeitsarbeit

Die Fuhrungsakademie ladt alle Projektpartnerinnen und -partner zu drei Netzwerktreffen
und Transferworkshops ein. Dort findet Austausch tUber Erfahrungen, Ergebnisse, Erfolgsfak-
toren und Qualitatssicherung statt. Die Teilnahme daran ist verpflichtend.

Zu jedem Prozess gehort Offentlichkeitsarbeit. Die Ubergreifenden Erfahrungen werden
durch die Fihrungsakademie aufbereitet und tiber die Steuerungsgruppe zuganglich ge-
macht.

Baustein 8:

Erfahrene Prozessbegleiterinnen und Prozessbegleiter werden eingesetzt und in regelmani-
gen Treffen vernetzt. Sie arbeiten nach gemeinsam vereinbarten Standards. Dadurch wird
Quialitat gesichert.

Baustein 9:

Eine Steuerungsgruppe auf Landesebene steuert den Gesamtprozess. Sie besteht aus Ver-
treter*innen des Ministeriums flr Soziales und Integration, des Staatsministeriums (Stabs-
stelle fur Blrgerbeteiligung und Zivilgesellschaft), der drei Kommunalen Landesverbande,
des Landesverbandes der kommunalen Migrantenorganisationen und der Flihrungsakade-
mie.

3. Rahmenbedingungen

Die Fuhrungsakademie setzt ein zweikopfiges Moderationsteam ein. Dieses begleitet den
Prozess wahrend der gesamten Laufzeit des Projekts. Fir die organisatorische Durchfiih-
rung der Prozessbegleitung benennt der Projektpartner eine feste Ansprechperson innerhalb
der Verwaltung.

Dem Moderationsteam obliegen die konzeptionelle Gestaltung und die Moderation des Pro-
zesses in enger Abstimmung mit den 6rtlich Verantwortlichen. Fir die Organisation von Ter-
minen, Raumlichkeiten und Verpflegung, Medienarbeit sowie das Informations- und Einla-
dungsmanagement sind die ortlich Verantwortlichen zusténdig in enger Abstimmung mit dem
Moderationsteam.

Die Kosten fur den Einsatz des Moderationsteams werden aus Mitteln des Ministeriums fur
Soziales und Integration Baden-Wirttemberg getragen, fur die Projektpartner entstehen da-
fur keine Kosten. Alle weiteren Kosten wie Personaleinsatz und Reisekosten des Projekt-
partners, Kosten fir Raume, Verpflegung oder Kommunikationsaufwand tragt der Projekt-
partner.

Fur eine erfolgreiche Durchfiihrung der MaRnahme ist eine enge Zusammenarbeit zwischen
Projektpartner, Fihrungsakademie und beauftragtem Moderationsteam erforderlich.

Die Fuhrungsakademie und das beauftragte Moderationsteam verpflichten sich zur Ver-
schwiegenheit gegentber Dritten bzgl. aller im Rahmen der MalZnahme erhaltenen Informa-
tionen.
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Der Projektpartner verpflichtet sich, alle Veranderungen, die fur die Durchfiihrung der Mal3-

nahme von Bedeutung sind, der Fiihrungsakademie und dem beauftragte Moderationsteam
unverzuglich mitzuteilen. Dies gilt insbesondere fur Terminverschiebungen oder andere Ver-
zogerungen oder Anderungen im Prozessablauf.

Die Fuhrungsakademie Baden-Wrttemberg garantiert, sich bei Ausfall eines Moderators
oder einer Moderatorin um einen adaquaten Ersatz zu kimmern. Weitere Anspriiche sind
ausgeschlossen.

In Einladungen, bei der Durchfuihrung und in allen Publikationen zur Prozessbegleitung ist
auf die Projekttragerschaft durch die Fuhrungsakademie Baden-Wirttemberg und auf die
Forderung durch das Ministerium flr Soziales und Integration Baden-W(rttemberg hinzuwei-
sen: ,Geférdert aus Mitteln des Ministeriums fir Soziales und Integration im Rahmen des
Landesprogramms ,Integration durch Burgerschaftliches Engagement und Zivilgesellschaft,
durchgefuhrt durch die Fiihrungsakademie Baden-Wirttemberg.“ Der Satzteil ,im Rahmen
des Landesprogramms ,Integration durch Burgerschaftliches Engagement und Zivilgesell-
schaft® ist entbehrlich, wenn dies aus Platzgriinden, bspw. bei Veréffentlichungen, notwendig
ist.

4. Auftragsmodalitaten und Stornoregelung

Die Mittel fur die Prozessbegleitungen sind bis 31.12.2019 bewilligt. Daher muss der lokale
Prozesse am 30. Oktober 2019 abgeschlossen sein. Ein abschlielRendes Netzwerktreffen ist
fur November 2019 geplant.

Im Falle von Verzdgerungen, die die Fihrungsakademie nicht zu verantworten hat und die
einen Abschluss der Prozessbegleitung im Forderzeitraum verhindern oder im Falle des Pro-
jektabbruchs bestehen keine Anspriiche gegen die Filhrungsakademie auf Ersatzleistungen,
insbesondere die unentgeltliche Verlangerung der Prozessbegleitung oder Ersatz fiir nicht
durchgefiihrte MaZnahmen.

Der Projektpartner verpflichtet sich, an der Evaluation und an der Dokumentation teilzuneh-
men. Er unterstiitzt die Offentlichkeitsarbeit der Fiihrungsakademie und des Landes Baden-
Wirttemberg und stellt dafiir Materialien aus dem Projekt wie schriftliche Dokumente, Vorla-
gen und Fotos zur Verfigung.
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5. Ansprechpersonen
Fur Ruckfragen stehen lhnen zur Verfligung:

Dr. Christine Dorner
T 0721 - 926-6613
christine.doerner@fuehrungsakademie.bwl.de

Martin Schwarz
T 0711- 335000-69
martin.schwarz@fuehrungsakademie.bwl.de

C@\,\‘s b D
Dr. Christine Dorner

Projektleiterin

Beschluss zur Durchfiihrung der Prozessbegleitung

Datum, Unterschrift, Stempel
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